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ПЛАН
но устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры на 2024 год

Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории Башкирской организации ВОС» городского округа
город Уфа Республики Башкортостан

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации культуры

П .1.1. Не размещен отчет о 
результатах деятельности 
учреждения

разместить отчет о 
результатах деятельности 
учреждения

январь 2024 
года

Афлятунова
Гульфия
Янузаковна,
директор

исполнено январь 2024 
года

П. 1.2. Нет раздела официального 
сайга «Часто задаваемые 
вопросы»

размещение и 
функционирование на 
официальном сайте

февраль 2024 
года

Афлятунова
Гульфия
Янузаковна,

исполнено январь 2024 
года



способов обратной связи и 
взаимодействия с 
получателями услуг

директор

П. 1.2. Не предусмотрена
техническая возможность
выражения получателями
услуг мнения о качестве оказания
услуг (наличие анкеты
для опроса граждан или гиперссылки
на нес)

размещение и 
функционирование на 
официальном сайте 
способов обратной связи и 
взаимодействия с 
получателями услуг

Февраль 2024 
года

Афлятунова
Гульфия
Янузаковна,
директор

исполнено январь 2024 
года

III. Доступность услуг для инвалидов

П.3.1. Отсутствуют сменные кресла- 
коляски

приобретение сменные 
кресла-коляски

Сентябрь 2024 
года

Афлятунова
Гульфия
Янузаковна,
директор


